商業及經濟倫理

題目原文
報道道：孟加拉有些工廠以低薪聘用大量兒童勞工，為西方企業生產名牌產品。這樣，西方企業可以賺取豐厚的利潤。這些兒童勞工每日只可以休息半天，而且工廠的工作環境惡劣，對工人的安全構成危險。可是，報道又指出，這些兒童勞工仍然願意到這些工廠工作，因為他們希望賺取更多金錢，改善生活。
你認為上述工廠和西方企業是否履行了它們的社會責任？試從商業倫理的角度提出理據支持你的答案。
（20分）

(I) 相關的課程內容：
[bookmark: _Hlk215201760]單元二：個人及社會問題，商業及經濟倫理。

(II) 設題目標：
本題目主要測驗考生對商業倫理的思考。考生可以可從企業持份者模式或社會契約論去討論工廠的主人和西方的企業是否已經做好了企業的社會責任。
從倫理持份者模式的角度看，外判公司和其僱員均是企業的持份者。考生可以討論西方企業是否有足夠的監督，兒童勞工的待遇是否合理。
從社會契約論的角度看，考生可以討論工廠有否侵犯那些兒童的權利，而兒童勞工的同意是否足以把他們要面對的工作條件合理化。

(III) (一) 相干論點的陳述：
（8分）
立場一：以上工廠的管理層和企業沒有滿足了它們的社會責任。
· 西方企業雖然將工作外判予給孟加拉的工廠，但是對這些工廠及其員工仍然有責任。西方企業不可以對孟加拉的工廠剝削當地兒童勞工的事情視而不見。
· 西方企業能夠賺取豐厚的利潤，間接是因為孟加拉兒童勞工的利益受損而造成的，所以西方企業沒有滿足了它們的社會責任。
· 孟加拉的工廠有惡劣環境，沒有做好一些廠房的安全設施，對工人的安全構成危險，是不可以接受的。
· 孟加拉的工廠根本不應該聘用兒童勞工。保護兒童，是普世價值。工廠犯了他們作為兒童應有的權利。
或
任何合理答案。

立場二：以上工廠的管理層和企業已經滿足了它們的社會責任。
· 西方企業只是外判工作給合適的工廠，選擇價廉的工廠能夠降低商品的售價，增加競爭力，只是自由市場的規範，亦對消費者有利。
· 西方企業沒有要求外判工廠做出以上的剝削行為，因此不應為此負責。
· 不同的社會的經濟條件不同，孟加拉的工廠沒有強迫兒童勞工作任何他們不願做的事，不少兒童勞工願意到這些工廠工作，因為這可以改善生活。
· 這反映了在不同的社會與經濟情況下的道德相對主義；此外，強調工人是自願選擇工作的，是價值相對論。
或
任何合理答案。

(二) 論證的建立：
（8分）
立場一：以上工廠的管理層和企業沒有滿足了它們的社會責任。
· 西方企業雖然將工作外判予給孟加拉的工廠，但是對這些工廠及其員工仍然有責任。西方企業不可以對孟加拉的工廠剝削當地兒童勞工的事情視而不見。
→ 強調西方企業有責任協調工廠和工人的利益，企業持份者模式支持這觀點。
· 西方企業能夠賺取豐厚的利潤，間接是因為孟加拉兒童勞工的利益受損而造成的，所以西方企業沒有滿足了它們的社會責任。
→ 強調西方企業須負責解決道德衝突，企業持份者模式支持這觀點。
· 孟加拉的工廠有惡劣環境，沒有做好一些廠房的安全設施，對工人的安全構成危險，是不可以接受的。
→ 強調孟加拉的工廠有責任照顧僱員的安全。
· 孟加拉的工廠根本不應該聘用兒童勞工。保護兒童，是普世價值。工廠犯了他們作為兒童應有的權利。
→ 強調重視工人的權利，是價值論與社會契約論的理論支持。

立場二：以上工廠的管理層和企業已經滿足了它們的社會責任。
· 西方企業只是外判工作給合適的工廠，選擇價廉的工廠能夠降低商品售價，增加競爭力，只是自由市場的規範，亦對消費者有利。
→ 強調自由市場原則，屬於功利主義考量。
· 西方企業沒有要求外判工廠做出以上的剝削行為，因此不應為此負責。
→ 強調企業責任範圍有限，是持份者模式的另一面。
· 不同社會的經濟條件不同，孟加拉的工廠沒有強迫兒童勞工作任何他們不願意做的事，不少兒童勞工願意工作以改善生活。
→ 強調文化相對主義或道德相對論的觀點。
· 這反映不同社會的處境，可以衍生不同的道德標準，是道德相對主義。此外，這點強調工人是自願選擇工作，是價值相對論。
或
任何合理答案。

(三) 組織、表達、協調、原創性：
（4分）
注意：
考生可以同時討論正、反的論點。雖然要考生選擇自己的立場，但若他能妥善地處理與自己立場相反的觀點，閱卷員也應就這方面的答案給予分數。

MCQ 1（Level 4）
孟加拉工廠聘用童工以生產西方品牌產品。從企業持份者模式（stakeholder model）看，最能指出問題的是：
A. 工廠只需對股東負責
B. 工廠只要盈利即可
C. 工廠應同時顧及僱員、供應商與社會的利益
D. 工廠的責任只限於簽約範圍
正確答案：C
解析： 企業持份者模式強調公司決策須兼顧所有利害關係者（stakeholders），包括員工與社會，而非單以股東利益為終極目標。

MCQ 2（Level 4）
若企業知道其外判工廠使用童工卻未採取行動，這違反了哪一倫理原則？
A. 功利主義
B. 義務論（Deontology）
C. 相對主義
D. 實用主義
 正確答案：B
解析： 義務論重視道德責任與行為本身的對錯。縱使企業能因此獲利，也有義務防止侵犯基本人權的行為，如童工剝削。

MCQ 3（Level 5）
下列哪一論述最能支持「工廠並未履行社會責任」？
A. 工廠給予童工基本薪金
B. 工廠未確保安全工作環境
C. 工廠聘請的員工皆自願
D. 工廠遵守當地市場價格
正確答案：B
解析： 企業社會責任包括保障僱員的安全與尊嚴。即使工資合理，但若忽視安全條件仍屬失責。

MCQ 4（Level 4）
若支持「西方企業已履行其社會責任」，最可能採用的倫理立場是：
A. 功利主義
B. 生態中心主義
C. 義務論
D. 康德的人性原則
正確答案：A
解析： 功利主義注重最大整體利益。此觀點強調自由市場運作能使消費者受惠、價格下降，整體社會利益增大，因此可視為合理。

MCQ 5（Level 5）
若有人主張「不同文化背景下的童工現象應由當地標準判斷」，他採用的是：
A. 道德相對主義
B. 義務論
C. 功利主義
D. 自然法理論
正確答案：A
解析： 道德相對主義認為道德標準取決於文化與環境，不存在普世標準。此立場常被用來解釋貧困地區的童工現象。

MCQ 6（Level 4）
根據基督教「受託管理」（Stewardship）觀念，西方企業對外判工廠的責任應是：
A. 只顧企業盈利
B. 確保供應鏈的工作者受公義對待
C. 尊重當地文化自由
D. 減少稅務負擔
正確答案：B
解析： 基督教受託管理觀點（創世記 2:15）教導人要忠誠管理神所賜的資源，包括人力與制度，企業應確保公義與人性尊嚴在供應鏈中實踐。

MCQ 7（Level 5）
基督教倫理如何評價「兒童因貧困而自願工作」？
A. 因為他們自願，故不違道德
B. 窮人自由選擇應被尊重
C. 自願不代表公義，社會應保護弱者免於被剝削
D. 只要工資合理即無問題
正確答案：C
解析： 福音性倫理強調「愛人如己」與「保護弱者」（雅各書 1:27）。貧窮兒童的「自願」往往出於無選擇，社會有責任保障其尊嚴與公義。

MCQ 8（Level 5）
若西方企業以「市場自由」為理由不干預剝削行為，福音性倫理的回應是：
A. 市場是中立的，不涉道德
B. 自由應服從公義與愛的原則
C. 利潤是企業的首要使命
D. 消費者選擇可自行糾正錯誤
正確答案：B
解析： 基督教經濟倫理主張自由必須受公義（Micah 6:8）與愛的法則所約束。若自由造成剝削，便違背了愛鄰舍的命令。


以下是根據你的 三步審題訓練法（審題 → 拆題 → 三層構思）所設計的 三條訓練用多項選擇題（MCQ），幫學生訓練思考結構與倫理角度。

MCQ 9：圈出關鍵字與題型判斷（審題練習）
題目要求：「你認為上述工廠和西方企業是否履行了它們的社會責任？試從商業倫理的角度提出理據支持你的答案。」
以下哪一組詞語最能指出題目的關鍵焦點？
A. 孟加拉、工廠、兒童、生活改善
B. 西方企業、利潤、低薪、名牌產品
C. 社會責任、商業倫理、是否履行、理據支持
D. 童工、貧窮、發展中國家
正確答案：C
解釋：題目的核心不是單討論童工現象，而是要從「商業倫理」角度分析企業是否「履行社會責任」，並提供有理據的判斷。

MCQ 10：判斷題目類型（拆題練習）
根據 HKDSE 道德題型分類，此題屬於以下哪一類？
A. 「解釋＋分析」型
B. 「利弊＋評估」型
C. 「理論應用」型
D. 「立場＋理由」型
正確答案：D
解釋：題目要求「你認為……是否履行社會責任」，並要求提出「理據支持」，屬於典型「立場＋理由」型，學生需表明同意或不同意，並用商業倫理理論（功利主義、義務論、價值理論）分析。

MCQ 11：三層構思練習（理論層／分析層／應用層）
若要獲得高分，學生應如何組織答案的三層分析？
A.
理論層：心理學、教育學、行為學
分析層：兒童情緒、家庭壓力
應用層：孟加拉例子
B.
理論層：功利主義、基督教義務論、商業倫理原則（誠信、公義、社會責任）
分析層：
· 功利角度：童工提高企業利潤但損害人類幸福與尊嚴
· 義務角度：違反「不可剝削人」的神聖道德律
· 商業倫理：企業應平衡利潤與社會公義
應用層：孟加拉工廠案例與國際企業責任
C.
理論層：市場經濟理論、自由主義
分析層：全球貿易、競爭
應用層：多國企業例子
D.
理論層：文化相對主義
分析層：各國風俗不同
應用層：跨文化衝突
正確答案：B
解釋：高分答案必須同時展現三層思維——
· 理論層：結合功利主義與基督教義務倫理，分析行為是否合乎道德原則；
· 分析層：檢視企業行為對人類尊嚴、公義、幸福的影響；
· 應用層：以孟加拉童工個案具體說明企業的社會責任失誤。





題目原文
X 是一家跨國企業。該公司的政策包括了公平貿易及保育兩樣元素，希望藉此履行社會責任。另一方面，X 僱用的外判商，卻經常被批評侵犯工人的人權，例如：強制勞動。
你認為 X 是否履行了它的社會責任？試從商業倫理的角度提出理據支持你的答案。（20分）

(I) 相關的課程內容：
單元二：個人及社會問題：商業及經濟倫理。

(II) 設題目標：
本題目主要測驗考生對商業倫理的思考。考生可以可從企業持份者模式或社會契約論討論該公司是否已經履行了企業的社會責任。
從企業持份者模式來看，公平貿易及保育兩樣元素可視為公司關顧顧客及社會的利益。但若外判商侵犯工人權益，公司未有積極監察或糾正，則反映該企業未全面履行社會責任。從社會契約論的角度，考生可以討論當地勞工的人權利受侵犯而無補於社會，並能按公平原則的角度，思考跨國企業對外判工所應產生的責任。

(III) (一) 相干論點的陳述：
（8分）
立場一：X 履行了它的社會責任
· X 推行公平貿易及保育相關措施，對買賣伙伴和環境有利，直接及間接地回饋了一些社會的持份者利益。
· X 雖僱用了外判商供應貨品，問題在外判商工作安排不在人公司層內，不能歸責於 X，這屬於外判商應負的責任。
· X 已經履行對買賣伙伴和環境有益的事，反映出公司本身是根據社會契約履行職責。
· X 已經履行對買賣伙伴和環境有益的事，其最大的貢獻在可為自然帶來平衡，而對外判商勞工的責任則可相對減輕。
或
任何合理答案。

立場二：X 沒有履行它的社會責任
· X 雖然外判了工作，但不能免除監管義務地外判公司的責任，所以外判商侵犯工人的人權，令公司間接失責。
· X 雖然推行公平貿易及保育政策示意善意，對環境與供應商短期有利益，但未能確保供應鏈中工人權益受保障，未全面履行社會責任。
· 人權是基本原則，如外判導致剝削，無論如何也不可以說 X 已經履行了它的社會責任。
· 若企業推行公平貿易只是形象工程或市場策略，社會契約論會質疑其真誠性。
或
任何合理答案。

(二) 論證的建立：
（8分）
立場一：X 履行了它的社會責任
· 「X 推行公平貿易及保育相關措施，對買賣伙伴和環境有利，直接及間接地回饋了一些社會的持份者利益。」這強調 X 顧及多方利益，有助建立良好企業形象。
· 「X 雖僱用了外判商供應貨品，問題在工場安排主要由外判公司，而不在 X 之管控範圍內。」此強調責任歸屬原則，企業不應為外判商錯誤負責。
· 「X 已經履行對買賣伙伴和環境有益的事，反映出公司本身是根據社會契約履行職責。」此說明 X 的政策與社會期望一致，符合社會契約論原則。
· 「X 已經履行對買賣伙伴和環境有益的事，其最大貢獻在於減少破壞與促進保育。」此強調整體社會利益與企業的社會責任。
或
任何合理答案。

立場二：X 沒有履行它的社會責任
· 「X 雖然外判了工作，但不能免除監管義務地外判公司的責任，所以外判商侵犯工人的人權，令公司間接失責。」此強調監督責任（due diligence）的重要性。
· 「X 雖然推行公平貿易及保育政策示意善意，但未能確保供應鏈中工人權益受保障。」此指出社會責任應全面，不可選擇性地履行。
· 「人權是基本原則，如外判導致剝削，無論如何也不可以說 X 已履行社會責任。」此強調普世人權優先於商業利益。
· 「若企業推行公平貿易只是形象工程或市場策略，社會契約論會質疑其真誠性。」此指出企業倫理應以誠信為本。
或
任何合理答案。

(三) 組織、表達、協調、原創性：
（4分）
注意：
考生可以同時討論正、反的論點。雖然要考生選擇自己的立場，但若他能妥善地處理與自己立場相反的觀點，閱卷員也應就這方面的答案給予分數。

MCQ 12（Level 4）
下列哪一項最能反映企業在外判生產時履行社會責任的核心原則？
A. 確保外判商遵守國際勞工與人權標準
B. 只要合約合法即可
C. 讓外判商自由處理勞工事宜
D. 只須定期公佈利潤
正確答案：A
解析： 外判企業須確保供應鏈符合倫理標準。社會責任不止於法律合約，而包括保障人權與安全工作條件。

MCQ 13（Level 5）
若公司推行「公平貿易」及「保育計劃」，但外判工廠使用強迫勞動，這反映了哪一倫理問題？
A. 道德相對主義
B. 功利衝突與企業虛偽（Greenwashing）
C. 生態中心主義
D. 自然法倫理
正確答案：B
解析： 企業若表面宣揚社會責任但實際剝削工人，屬道德不一致（ethical inconsistency），即所謂「漂綠」（greenwashing）現象。

MCQ 14（Level 4）
「X 公司雖推行公平貿易，但未監察外判商」——此行為最違反哪一倫理理論？
A. 功利主義
B. 義務論
C. 相對主義
D. 自我中心主義
正確答案：B
解析： 義務論（Deontology）強調行動的道德責任。企業有義務確保供應鏈合乎人權與公義，而非只看結果或利益。

MCQ 15（Level 5）
若企業主張「外判商是獨立經營，責任不歸我公司」，這種說法忽視了哪一概念？
A. 社會契約論
B. 企業持份者責任（Stakeholder responsibility）
C. 功利原則
D. 結果論
正確答案：B
解析： 企業持份者理論指出，公司與合作夥伴、員工及社會間存在道德連結；否認責任是逃避對持份者的應有關懷。

MCQ 16（Level 4）
若一間企業以「環境保育」換取良好公關形象，而忽略供應鏈勞工權益，這種做法：
A. 具道德誠信
B. 屬選擇性履責（Selective CSR）
C. 屬合法經營
D. 展現可持續發展
 正確答案：B
解析： 企業若只選擇有利的範疇履行社會責任而忽略其他重要面向，屬「選擇性履責」，違反整全倫理原則。

MCQ 17（Level 5）
從基督教「公義」觀點看，X 公司若知外判商強迫勞動卻不干預，最違反哪一聖經原則？
A. 「各人顧自己的事」
B. 「要行公義，好憐憫」（彌迦書6:8）
C. 「不可論斷人」
D. 「施比受更為有福」
 正確答案：B
解析： 彌迦書6:8呼召信徒在社會中實踐公義。企業若縱容剝削工人，即違背了上帝要求的公義與憐憫之道。

MCQ 18（Level 5）
根據基督教「誠信」（Integrity）倫理，企業宣稱推行公平貿易但忽視人權，其問題在於：
A. 無法維持市場競爭力
B. 言行不一，破壞見證與信任
C. 法律未明確規定
D. 社會期望過高
正確答案：B
解析： 聖經教導「你們的話，是，就說是；不是，就說不是」（太5:37），誠信乃信仰的核心。虛偽的CSR損害信任與公義見證。

MCQ 19（Level 5）
根據基督教「受託管理」（Stewardship）觀點，企業應如何履行社會責任？
A. 將資源用於最大化利潤
B. 公平管理受託的資源與人力，以榮耀神並造福鄰舍
C. 盡量減少慈善支出
D. 依市場壓力調整責任
正確答案：B
解析： 「受託管理」觀念（創2:15）指出人被委託管理上帝創造的世界。企業應以公義、關懷與誠信使用資源，反映神的形象。

MCQ 20：圈出關鍵字與題型判斷（審題練習）
題目要求：「你認為 X 是否履行了它的社會責任？試從商業倫理的角度提出理據支持你的答案。」
下列哪一組詞語最能指出題目的關鍵焦點？
A. 跨國企業、外判商、強制勞動
B. 公平貿易、保育、社會責任、商業倫理
C. 政府政策、工人薪金、國際貿易
D. 勞動法、外判制度、經濟全球化
正確答案：B
解釋：
題目核心並非純粹的勞工或貿易問題，而是要以「商業倫理」為分析框架，討論 X 公司在履行「社會責任」上是否一致與真誠。

MCQ 21：判斷題目類型（拆題練習）
根據 HKDSE 常見題型，這條題屬於以下哪一類？
A. 「解釋＋分析」型
B. 「理論應用」型
C. 「利弊＋評估」型
D. 「立場＋理由」型
正確答案：D
解釋：
題目以「你認為……是否履行社會責任？」開首，明顯屬「立場＋理由」型長問答題，要求學生先表明立場（有／沒有履行）再以理論（商業倫理）作論據支持。

MCQ 22：三層構思練習（理論層／分析層／應用層）
若要獲得高分，學生應如何建立三層分析架構？
A.
理論層：文化相對主義、自由市場理論
分析層：不同國家法律差異
應用層：企業全球化挑戰
B.
理論層：功利主義、基督教義務論、商業倫理原則（誠信、公義、人權）
分析層：
· 功利角度：外判商違反人權，最終損害企業信譽與社會幸福
· 義務角度：企業有「行公義」的責任，不可以利益為藉口容忍剝削
· 商業倫理：真正履行 CSR 必須內外一致、透明監管
應用層：以 X 企業政策與外判實例作對比
C.
理論層：經濟理論、政治學理論
分析層：國際政策
應用層：國際法
D.
理論層：心理學理論
分析層：企業領導者個性
應用層：組織文化
正確答案：B
解釋：
高分答案必須同時結合功利主義（關注結果）、基督教義務論（上帝誡命與正義原則）與商業倫理（誠信、透明、人權保障）三層。學生須指出「內外不一致」是企業倫理失敗的核心。




題目原文
美國聯邦調查局（FBI）在調查一宗恐怖襲擊案件時，取得一名施襲者的智能電話，但該局無法為電話解鎖，因而未能輸取與案件相關的重要資料。FBI 要求該智能電話的製造商提供技術支援，研發可以讓他們破解該電話中個人私隱保護機制的軟件。
該智能電話製造商應否提供上述的技術支援？試從商業倫理的角度提出理據支持你的答案。（20分）

(I) 相關的課程內容：
單元二：個人及社會問題：商業及經濟倫理。

(II) 設題目標：
本題目主要測驗考生對商業倫理問題的思考。考生可以可從企業持份者模式或社會契約論去討論智能電話製造商應否按 FBI 的要求，提供技術協助。
從企業持份者模式的角度看，研發破解軟件有機會影響使用者的私隱。但是，社會大眾都是企業的持份者，協助 FBI 破案亦可以照顧他們的利益。從社會契約論的角度看，私隱屬於基本人權，研發破解軟件可能危及廣泛私隱權。

(III) 相干論點的陳述：
（8分）
立場一：智能電話製造商應提供上述的技術協助。
· 社會大眾都是企業的持份者，如能協助 FBI 破案，把犯罪者繩之於法，治安得以保障，這屬照顧了社會大眾的利益。
· 智能電話製造商如能協助 FBI 破解案件，這或者可以找到更多的涉案人士，有助避免更嚴重的襲擊。
· 雖然施襲者也是智能電話製造商的持份者，其利益亦應受到保障，但相比整體社會的利益，他部分的私隱權是可以適度的犧牲。
· 雖然一般的合約精神，智能電話製造商應保護用家的私隱，但施襲者犯案在先，已破壞了彼此之間的合約關係，所以他部分的私隱權已可以適度的豁免。
或
任何合理答案。

立場二：智能電話製造商不應提供上述的技術協助。
· 社會大眾和該智能電話的其他使用者也是企業的持份者，如果智能電話製造商提供上述的技術協助，這些持份者的私隱將受到嚴重影響。
· 智能電話製造商難以防止 FBI 濫用該技術，如有濫用的情況，這會損害其他用戶、甚至社會上其他智能電話用戶的私隱。
· 若智能電話製造商屈從於 FBI 的壓力，將會削弱市場對企業信譽的信任，損害其長遠聲譽。
· 智能電話製造商是獨立機構，沒有責任協助 FBI 破案，這屬於政府執法責任，不屬於企業範圍。
或
任何合理答案。

(二) 論證的建立：
（8分）
立場一：智能電話製造商應提供上述的技術協助。
· 「社會大眾都是企業的持份者，如能協助 FBI 破案，把犯罪者繩之於法，治安得以保障，這屬照顧了社會大眾的利益。」這點強調兼顧社會整體的公共利益，持份者模式支持這個觀點。
· 「智能電話製造商如能協助 FBI 破解案件，這或許可以找到更多的涉案人士，有助避免更嚴重的襲擊。」這點強調避免更大的社會災難，是基於功利原則。
· 「雖然施襲者也是智能電話製造商的持份者，其利益亦應受到保障，但相比整體社會的利益，他部分的私隱權是可以適度的犧牲。」此觀點以社會功利為重。
· 「雖然一般的合約精神，智能電話製造商應保護用家的私隱，但施襲者犯案在先，已破壞了彼此之間的合約關係，所以他部分的私隱權已可以適度的豁免。」此論點支持合約解除原則，可反駁一些保護極端私隱的論點。
或
任何合理答案。

立場二：智能電話製造商不應提供上述的技術協助。
· 「社會大眾和該智能電話的其他使用者也是企業的持份者，如果智能電話製造商提供上述的技術協助，這些持份者的私隱將受到嚴重影響。」此論點強調保護持份者的私隱，持份者模式支持這個觀點。
· 「智能電話製造商難以防止 FBI 濫用該技術，如有濫用的情況，這會損害其他用戶、甚至社會上其他智能電話用戶的私隱。」此論點強調保護私隱免受潛在威脅。
· 「若智能電話製造商屈從於 FBI 的壓力，將會削弱市場對企業信譽的信任，損害其長遠聲譽。」此觀點重視商業誠信原則。
· 「智能電話製造商是獨立機構，沒有責任協助 FBI 破案，這屬於政府執法責任，不屬於企業範圍。」此論點強調企業角色與界線。
或
任何合理答案。

(三) 組織、表達、協調、原創性：
（4分）
注意：
考生可以同時討論正、反的論點。雖然要考生選擇自己的立場，但若他能妥善地處理與自己立場相反的觀點，閱卷員也應就這方面的答案給予分數。

MCQ 23 (Level 4)
若智能電話製造商拒絕協助 FBI 破解手機，最主要是基於哪一倫理原則？
A. 功利主義
B. 義務論（保護私隱屬道德責任）
C. 結果論
D. 社會契約論
正確答案：B
解析： 義務論強調「做對的事」而非結果。製造商有道德責任保護顧客私隱，即使可能妨礙警方調查。

MCQ 24 (Level 5)
支持 FBI 要求的論點最接近哪一倫理理論？
A. 義務論
B. 功利主義（最大多數人最大利益）
C. 生態中心主義
D. 相對主義
正確答案：B
解析： 功利主義主張若行動能造福大眾，即使犧牲少數人的權益也是合理；此例中為保障社會安全。

MCQ 25 (Level 4)
若企業開發解鎖技術後被濫用導致個資外洩，最直接破壞哪一項企業倫理原則？
A. 誠信與信任（Integrity and Trust）
B. 利潤最大化
C. 企業競爭力
D. 公共關係
正確答案：A
解析： 客戶信任企業會保護資料安全。若被濫用，誠信受損，破壞長期品牌道德形象。

MCQ 26 (Level 5)
從持份者理論角度看，若企業協助 FBI 開發解鎖技術，潛在的倫理風險是：
A. 增強市場地位
B. 侵犯其他用戶的私隱
C. 履行政府職責
D. 提升股東利潤
正確答案：B
解析： 持份者理論強調企業須兼顧所有相關群體。解鎖技術可能危及其他客戶的私隱權。

MCQ 27 (Level 4)
根據社會契約論，若 FBI 要求違反基本人權的合作，企業最恰當的做法是：
A. 全面配合以保障公眾利益
B. 部分配合但加強監管
C. 拒絕合作並尋求合法替代方案
D. 延遲回應直到輿論壓力消退
正確答案：C
解析： 社會契約論認為社會制度應保障基本人權；當權力要求違反人權時，企業應堅守倫理底線。

MCQ 28 (Level 5)
從基督教「誠信」（Integrity）觀點，企業若暗中提供解鎖技術，最違反哪項聖經原則？
A. 「不要作假見證陷害人」（出 20:16）
B. 「以眼還眼」
C. 「凡事都可行」
D. 「施比受更為有福」
正確答案：A
解析： 隱瞞事實或違反透明原則等同不誠實。誠信是基督徒倫理核心，也應指導企業行為。

MCQ 29 (Level 5)
從基督教「公義」角度，企業協助 FBI 行動的道德界線應基於：
A. 政府要求即屬公義
B. 公義須平衡社會安全與個人尊嚴
C. 經濟利益優先於道德
D. 只顧法律責任
正確答案：B
解析： 聖經公義既關心罪惡的懲治，也看重人的尊嚴（彌迦書 6:8）。公義是「有原則的愛」。

MCQ 30 (Level 5)
根據基督教「自由與責任」教導，智能電話製造商的正確倫理回應應是：
A. 利用自由作最大市場優勢
B. 在自由中負責任地拒絕侵犯人權的要求
C. 完全順服國家權威
D. 讓消費者自行判斷
正確答案：B
解析： 基督徒自由不是任意而為，而是有責任的選擇（加拉太書 5:13）。企業同樣應以自由實踐愛與公義。

MCQ 31：圈出關鍵字與題型判斷（審題練習）
題目要求：「該智能電話製造商應否提供上述的技術支援？試從商業倫理的角度提出理據支持你的答案。」
下列哪一組詞語最能指出題目的核心焦點？
A. FBI、恐怖襲擊、智能電話
B. 製造商、技術支援、商業倫理、是否應該、理據支持
C. 軟件開發、手機設計、安全漏洞
D. 美國、調查機構、犯罪案件
正確答案：B
解釋：題目的倫理核心不在案件本身，而在企業「應否協助政府解鎖手機」的道德抉擇，需從商業倫理與企業責任角度分析。

MCQ 32：判斷題目類型（拆題練習）
這條題目最接近以下哪一類 HKDSE 道德論文題型？
A. 「解釋＋分析」型
B. 「利弊＋評估」型
C. 「理論應用」型
D. 「立場＋理由」型
正確答案：D
解釋：題目以「應否」開首，明確要求學生表明立場並提出理據，屬「立場＋理由」型題目。考生必須結合商業倫理原則（誠信、公共責任、私隱、公義）來支持立場。

MCQ 33：三層構思練習（理論層／分析層／應用層）
若要獲得高分，學生的思考框架應如何組織？
A.
理論層：功利主義、基督教義務論、商業倫理原則（誠信、公義、責任）
分析層：
· 功利角度：協助可防止恐襲、保護大眾生命，但或削弱公眾信任
· 義務角度：企業有保護用戶私隱的道德義務，不可違反誠信與契約
· 商業倫理：企業需在公共安全與個人私隱間平衡
應用層：
· 以 FBI 案例分析科技企業應建立透明協作與道德準則
B.
理論層：經濟學理論
分析層：成本與利潤
應用層：公司業績
C.
理論層：社會契約論
分析層：法律與公民權利
應用層：司法制度
D.
理論層：文化相對主義
分析層：不同國家的安全觀
應用層：國際文化差異
正確答案：A
解釋：高分答案必須結合三層分析：
· 理論層： 功利主義（後果與幸福）、基督教義務倫理（誠信與尊重人性）、商業倫理（企業社會責任）。
· 分析層： 探討安全與私隱衝突、企業誠信、公共利益。
· 應用層： FBI 案例作為全球性科技倫理問題的具體例子。




題目原文
有報導指一些國際軍火商透過資助一批英國中、小學的科技教育活動，企圖在學生的心目中建立公司的正面形象，並提高學生對戰爭的接納程度。例如：部分活動要求學生將知識應用於戰車手的編導中，部分學生被邀參觀與人權的國家出售武器。但有人認為以上的贊助活動有助提升學生在科技、數學和工程方面的興趣，長遠對經濟發展有利。
試從商業倫理的角度評論以上軍火商的行為。
（20分）

(I) 相關的課程內容：
商業倫理

(II) 設題目標：
本題目主要測驗考生對商業倫理的理解。考生可以討論的重點包括：
· 軍火商向中、小學生建立正面形象是否合乎道德上可以接受？
· 軍火商向中、小學生推廣戰爭意識是否道德上可以接受？
· 軍火商的資助是否違背經濟發展有利這一「好事」的理由，讓我們輕視其對教育的貢獻？
· 即使軍火商的金錢來源有道德爭議，但如果活動具有教育意義，是否可以按功計賞助？
考生可以引用以下相關概念／理論，加以分析：
1️⃣ 企業持份者模式：
在企業中，企業擁有者、管理層、僱員、供應商、消費者、競爭對手及企業所處的社區，均是企業的持份者。企業應保障上述持份者的利益，或不損害他們的利益。
2️⃣ 社會契約論：
社會契約要求企業遵守公義和基本人權作為契約的核心條件。企業的行為倘若違反公義與人權，便是不道德的。

(III) 相關論點的陳述：
（8分）
立場一：軍火商的資助行為有道德問題。
· 戰爭經常涉及複雜的道德問題，軍火商向小學生灌輸戰爭意識，會影響他們尚未成熟的道德判斷，屬不道德行為。
· 軍火商在學生心中建立正面形象，未能幫助他們理解戰爭的負面影響，反而減弱批判思維。
· 部分軍火商與侵犯人權的國家有交易，其資金來源本身有道德爭議，利用這些資金進行教育活動屬不道德行為。
或
任何合理答案。

立場二：軍火商的資助行為沒有道德問題。
· 戰爭存在於現實世界中，讓中小學生認識戰爭的事實，屬於價值中立的教育。
· 只有部分活動涉及軍事場景，並非全部與戰爭相關，不應過分偏概全。
· 作為一間商業機構，提升公司形象屬正常營銷策略，沒有違反商業倫理。
· 資助活動有助學生學習科技與工程，對經濟發展有長遠利益。
或
任何合理答案。

(二) 論證的建立：
（8分）
立場一：軍火商的資助行為有道德問題。
· 根據企業持份者模式，學生是社會的成員之一，對他們的教育造成偏頗影響的行為有損其利益，因此軍火商的資助不合倫理。
· 「軍火商在學生心中建立正面形象」削弱他們的批判能力，違反教育中立原則。
· 「部分軍火商與侵犯人權的國家有交易」，其資金來源不道德，令教育活動失去倫理基礎。
· 若以金錢影響教育內容，屬以不義之財推廣「正常化戰爭」的行為，違背社會契約所要求的公義與人權。
或
任何合理答案。

立場二：軍火商的資助行為沒有道德問題。
· 戰爭是現實的一部分，讓學生了解現況並非推動戰爭，而是增進知識。
· 若活動內容僅限於科技教育層面，則可被視為企業履行社會責任的一部分。
· 提升公司形象屬商業行為的一部分，沒有違反企業道德責任。
· 若能促進科學教育與經濟發展，則屬功利主義下「整體利益最大化」的行為。
或
任何合理答案。

(三) 有效傳意：
（4分）
考生可同時討論正、反論點。雖要表明立場，但若能有效處理對立觀點，亦可獲額外評分。

所設計的 8 條 Level 4–5 MCQ題目分為兩組：
· A組：5條 HKDSE 高層次思維應用題（聚焦於商業倫理理論、持份者模式、社會契約論、功利主義與價值衝突）
· B組：3條福音性延伸題（以基督教倫理視角探討公義、和平、教育與人性價值）

MCQ 34 (Level 4)
若軍火商的資助活動旨在建立企業形象而無關教育內容，從「企業持份者模式」角度看，以下哪一項最能說明其問題？
A. 忽視股東回報
B. 對學生的長遠利益造成傷害
C. 提升科技教育水平
D. 有助促進國家經濟
正確答案：B
解析： 學生屬企業的外部持份者。若資助活動影響其價值觀形成，屬對持份者利益的忽視。

MCQ 35 (Level 4)
根據「社會契約論」，軍火商的行為何以可能違反公義原則？
A. 因為資助行為涉及合法商業操作
B. 因為學生未能自由選擇是否參與
C. 因為其資金來源與侵犯人權國家有關
D. 因為公司未公開財務資料
正確答案：C
解析： 社會契約論要求企業遵守基本人權與公義原則。若資金來源不義，即違反社會契約精神。

MCQ 36 (Level 5)
支持軍火商資助的論點最接近哪一種倫理理論？
A. 功利主義（追求整體最大利益）
B. 義務論（強調行動本身是否正確）
C. 德性倫理（著重品格動機）
D. 相對主義（視情況而定）
正確答案：A
解析： 若資助能提升學生科學興趣與經濟發展，則以結果論衡量為「整體利益最大化」，屬功利主義。

MCQ 37 (Level 5)
軍火商資助教育活動的最大倫理爭議在於：
A. 是否應由政府負責教育資金
B. 是否違反企業稅務制度
C. 是否混淆教育目的與商業宣傳
D. 是否促進國際合作
正確答案：C
解析： 將教育變成品牌宣傳的工具，會削弱教育的中立與道德自主性，是核心爭議點。

MCQ 38 (Level 4)
若學校接受軍火商贊助，但同時教育學生對戰爭持批判態度，最能反映哪一種平衡原則？
A. 利潤最大化
B. 責任平衡原則（Balance of Responsibility）
C. 利益衝突原則
D. 自由放任原則
正確答案：B
解析： 教育機構可在接受外部資助時，維持獨立判斷與道德責任，達致「責任平衡」。

MCQ 39 (Level 5)
從基督教「和平倫理」（Peace Ethics）角度，軍火商的行為最違反哪一項聖經原則？
A. 「使人和睦的人有福了」（太5:9）
B. 「不要為惡所勝，反要以善勝惡」（羅12:21）
C. 「工人得工價是應當的」
D. 「施比受更為有福」
正確答案：A
解析： 若資助目的在於「正常化戰爭」，則與基督教促進和平的倫理方向相反。

MCQ 40 (Level 5)
從基督教「公義」（Justice）角度看，接受來自侵犯人權國家的資金進行教育活動，屬於哪種道德錯誤？
A. 無知之罪（Ignorance）
B. 結構性不義（Structural Injustice）
C. 個人過失
D. 偶然錯誤
正確答案：B
解析： 當教育或企業體系依賴不義資金而不自覺時，便陷入制度化不義（structural injustice）。

MCQ 41 (Level 5)
若學校拒絕軍火商資助，並選擇仰賴社區或教會資金發展科技教育，這一決定最能體現哪一基督教信念？
A. 管家職分（Stewardship）
B. 效率原則
C. 相對主義
D. 自我中心主義
 正確答案：A
解析： 管家職分強調人應以負責任方式使用資源，避免與不義結盟，以榮耀上帝並服事人群。

MCQ 42：圈出關鍵字與題型判斷（審題練習）
題目要求：「試從商業倫理的角度評論以上軍火商的行為。」
下列哪一組詞語最能指出題目的關鍵焦點？
A. 國際軍火商、戰爭、學生、科技教育
B. 贊助活動、正面形象、經濟發展
C. 商業倫理、企業社會責任、動機、影響
D. 工程教育、數學訓練、學生參觀
正確答案：C
解釋：
題目的重點不在「教育活動」本身，而在「軍火商是否以商業贊助之名，掩飾道德操控之實」。核心倫理問題是——其行為是否符合商業倫理與社會責任原則。

MCQ 43：判斷題型（拆題練習）
這條題目最接近哪一類 HKDSE 道德論文題？
A. 「解釋＋分析」型
B. 「利弊＋評估」型
C. 「理論應用」型
D. 「立場＋理由」型
正確答案：B
解釋：題目要求「評論」，即同時分析其正面影響（提升 STEM 興趣）與負面影響（道德操控、誤導青年），再作出整體倫理評價，屬典型「利弊＋評估」型。

MCQ 44：三層構思練習（理論層／分析層／應用層）
若要獲得高分，學生應如何建立三層分析架構？
A.
理論層：功利主義、基督教義務論、商業倫理原則（誠信、責任、公義）
分析層：
· 功利角度：贊助活動短期有助教育，但長遠或助長暴力文化、損害和平價值
· 義務角度：企業的動機若違反「誠實與仁愛」，則行為不道德（參照許道良《基督教倫理概要》：行善須出於合乎神旨意的動機）
· 商業倫理：CSR 不應成為公關工具，而應以人權與和平為最高原則
應用層：
· 英國學校軍火商資助案為例，檢視企業對兒童教育影響的界線
B.
理論層：政治學、國際法
分析層：國際軍火貿易
應用層：全球戰爭市場
C.
理論層：文化相對主義
分析層：各國戰爭觀不同
應用層：跨文化教育
D.
理論層：心理學理論
分析層：學生學習動機
應用層：教育心理實驗
正確答案：A
解釋：
此題的高分分析需結合三層：
· 理論層： 功利主義（結果幸福 vs 長遠傷害）、基督教義務論（道德動機的純正性）、商業倫理原則（企業誠信與社會責任）。
· 分析層： 探討教育利益與價值操控的衝突。
· 應用層： 實際案例應用於軍火企業與學校合作的道德界線。
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